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Информация 

Об условиях предоставления, использования и возврата займов 

 

 

Настоящий документ разработан ОБЩЕСТВОМ С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 

«МИКРОКРЕДИТНАЯ КОМПАНИЯ СЕМЕЙНЫЕ ДЕНЬГИ» (ОГРН 1192801002305) (Далее-Общество) в 

целях исполнения требований действующего законодательства в т.ч Федерального закона от 21.12.2013 

года №353 ФЗ «О потребительском займе». 

 

Настоящий документ размещается в сети интернет по адресу: www.zaim-mobile.ru  
 

Термины, используемые в настоящем документах: 

Займодавец (Кредитор) – ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 

«МИКРОКРЕДИТНАЯ КОМПАНИЯ МОЛОДЫЕ ДЕНЬГИ» (ОГРН 1192801002305, адрес: 675004, 

Амурская область, г. Благовещенск, ул. Горького, д. 235/2, офис 310) осуществляющее профессиональную 

деятельность по предоставлению займов, в соответствии с Федеральным законом от 21.12.2013 года №353-

ФЗ «О потребительском кредите (займе)»; 

Заемщик-дееспособное физическое лицо, отвечающее требованиям Займодавца, обратившееся к 

Займодавцу, путем регистрации в Личном кабинете на Сайте Займодавца, с намереньем получить, 

получающее или получившее заём; 

Заём-денежные средства, предоставленные или предоставляемые Займодавцем Заёмщику в 

собственность на основании Договора займа, в соответствии с Федеральным законом от 21.12.2013 года   

№353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)»; 

Договор займа (далее Договор) - договор потребительского займа, заключаемый Заимодавцем и 

Заемщиком в соответствии с Федеральным законом от 21.12.2013 года №353-ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)», сумма которого не превышает предельный размер обязательств Заемщика перед 

Займодавцем по основному долгу, установленный законодательством РФ, заключенный в результате 

подписания сторонами простой письменной формы, путем обмена электронными сообщениями между 

Обществом и Клиентом, включающий в себя как составные неотъемлемые части Индивидуальные условия 

Договора и Общие условия Договора размещенные на сайте Общества и/или местах оказания услуг (выдачи 

займов). 

Индивидуальные условия Договора займа – индивидуальные условия договора 

потребительского займа, содержащие основные условия Договора, подлежащие согласованию с 

Заемщиком в индивидуальном порядке.  

   

1 Наименование Займодавца Общество с ограниченной 

ответственностью «Микрокредитная компания 

Семейные деньги» 

Местонахождение постоянно 

действующего исполнительного органа 

Займодавца 

675004, Амурская область, г. 

Благовещенск, ул. Горького, д. 235/2, офис 310 

Контактный телефон , по 

которому осуществляется связь с 

Займодавцем 

8 800 550 28 12 

Сайт в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» 

 www.zaim-mobile.ru 

Информация о внесении 

сведений о Займодавце в 

Регистрационный номер записи в 

государственном реестре микрофинансовых 

http://www.zaim-mobile.ru/
http://www.zaim-mobile.ru/


 

Государственный реестр 

микрофинансовых организаций 

организаций: 1903610009305. Дата включения в 

реестр – 18.06.2019 года. 

Членство в саморегулирующей 

организации 

Саморегулирующая организация Союз 

«Микрофинансовый Альянс «Институт 

развития малого и среднего бизнеса» от 

09.10.2019 года 

2 Требования к заемщику, которые 

установлены  Займодавцем и 

выполнение которых является 

обязательным для предоставления 

потребительского займа 

Займы предоставляются Займодавцем 

физическим лицам, отвечающим следующим 

требованиям: 

-Дееспособный гражданин Российской 

Федерации; 

-Наличие гражданства Российской 

Федерации; 

-Наличие действующего паспорта 

гражданина Российской Федерации; 

-Наличие постоянной регистрации на 

территории Российской Федерации; 

-Возраст заемщика от 18 до 70 лет. 

-Наличие личного активного номера 

мобильного телефона.   

3 Срок рассмотрения, 

оформленного заемщиком заявления о 

предоставлении потребительского 

займа и принятия Займодавцем решения 

относительно этого заявления  

Рассмотрение оформленного 

заемщиком заявления о предоставлении займа 

и принятие Займодавцем решения 

относительно этого заявления осуществляется в 

срок не превышающий 5 (пяти) рабочих дня. 

Заемщик вправе подать Заявление о 

предоставлении потребительского займа 

Займодавцу с использованием Сайта Общества 

круглосуточно.  

Перечень документов, 

необходимых для рассмотрения 

заявления, в том числе для оценки 

кредитоспособности заемщика.  

Для рассмотрения Заявления о 

предоставлении займа Заемщик предоставляет 

надлежаще заверенную копию документа, 

удостоверяющего личность, предоставляющий 

собой графический образ паспорта гражданина 

Российской Федерации, исполненный с 

оригинала документа при помощи средств 

фотографирования и содержащий образ 

указанного документа и лица Заемщика для 

сличения. Кредитоспособность оценивается по 

данным указанным Заемщиком в Заявлении о 

предоставлении потребительского займа. 

4 Вид потребительского займа  Краткосрочный потребительский заем 

без обеспечения.   

5 Сумма потребительского займа  Сумма потребительского займа от 3000 

до 1 000 000 рублей.  

Сроки возврата 

потребительского займа  

Срок возврата займа составляет от 14 

(четырнадцати) до 360 (тридцати одного) дня 

начиная с даты следующей за датой 

предоставления.  

Срок возврата определяется в 

индивидуальных условиях договора займа.  

6 Валюты, в которых 

предоставляется потребительский заем.  

Российский рубль  

7 Способы предоставления 

потребительского займа, в том числе с 

использованием заемщиком 

электронных средств платежа 

Выдача денежных средств происходит 

безналичным путем следующим образом: на 

личный/текущий банковский счет Заемщика с 

использованием банковской карты или 

наличными в офисах оформления займов. 



 

8 Процентные ставки в процентах 

годовых по договору потребительского 

кредита  

от 3,650% (для не високосного года) и 

3,660 (для високосного года) до 292,00% (для не 

високосного года) И 292,8% (для високосного 

года), но не должно превышать предельные 

значения полной стоимости  потребительских  

займов (процент)*  

9 Дата, начиная с которой 

начисляются проценты за использование 

потребительским займом. 

По Договору потребительского займа 

проценты начисляются с даты, следующей за 

датой предоставления Займа. 

10 Виды и суммы иных платежей 

заемщика по договору потребительского 

займа  

НЕ ПРИМЕНИМО  

11 Диапазоны значений полной 

стоимости потребительского займа, 

определенных с учетом требований 

Федерального закона от 21.12.2013 

№353-ФЗ по видам потребительского 

займа  

от 3,650% (для не високосного года) и 

3,660 (для високосного года) до 292,00% (для не 

високосного года) И 292,8% (для високосного 

года), но не должно превышать предельные 

значения полной стоимости  потребительских  

займов (процент)* 

12 Периодичность платежей 

заемщика при возврате 

потребительского займа, уплате 

процентов и иных платежей по займу   

Возврат суммы займа и процентов за 

пользованием суммой займа происходит в день, 

определенный в индивидуальных условиях 

договора займа   
* Расчет осуществляется в соответствии с частью 11 статьи 6 Федерального закона от 21 декабря 2013 года №353-ФЗ 

«О потребительском кредите (займа)», согласно которой на момент заключения договора потребительского 

кредита (займа) предельная стоимость кредита (ПСК) не может превышать рассчитанное Банком России 

среднерыночного значения ПСК соответствующей категории потребительского кредита (займа), применяемое в 

соответствующем календарном квартале, более чем на одну треть. Информация ПСК публикуется на официальном 

сайте Банка России: www.cbr.ru 



 

 

  

13.  Способы возврата заемщиком 

потребительского займа, уплаты 

процентов по нему, включая бесплатный 

способ исполнения заемщиком 

обязательств по договору 

потребительского займа  

Погашение Займа и уплата процентов 

по нему возможно путем внесения наличных 

денежных средств в кассы организаций 

осуществляющих переводы физических лиц по 

реквизитам, либо путем оплаты через Личный 

кабинет Заемщика на сайте  www.zaim-

mobile.ru, либо путем перечисления заемщиком 

денежных средств в безналичном порядке по 

реквизитам Займодавца, указанным в 

индивидуальных условиях договора 

потребительского займа, с обязательным 

указанием номера Договора и ФИО Заемщика в 

назначении платежа, либо в кассы 

обособленных подразделений Займодавца. При 

этом заемщик самостоятельно несет возможные 

расходы за взимаемые комиссии. 

Бесплатный способ исполнения 

Заемщиком обязательств по Договору 

потребительского займа 

Бесплатное исполнение Заемщиком 

обязательств по Договору возможно путем 

перечисления Заемщиком денежных средств в 

безналичном порядке по реквизитам 

Займодавца, указанных в Индивидуальных  

условиях договора потребительского займа, с 

обязательным указанием номера Договора 

займа и ФИО Заемщика в назначении платежа 

или путем внесения наличных денежных 

средств в кассы обособленных подразделений 

займодавца. 

14.  Сроки, в течение которых 

заемщик вправе отказаться от получения 

потребительского займа.  

Заемщик вправе отказаться от 

получения Займа, до момента списания 

денежных средств с расчетного счета 

Займодавца при получении займа на 

банковскую карту или не позднее получения 

суммы займа наличными в кассах займодавца. 

15.  Способы обеспечения исполнения 

обязательств по договору 

потребительского займа  

Способом обеспечения исполнения 

обязательств по Договору займа является 

неустойка.  

16.  Ответственность заемщика за 

ненадлежащее исполнение договора 

потребительского займа, размеры 

неустойки (штрафа, пени), порядок ее 

расчета, а также информации о том, в 

каких случаях данные санкции могут 

быть применены  

В случае нарушения сроков возврата 

суммы займа и/или процентов заемщик 

уплачивает Займодавцу неустойку в размере 

20% годовых на непогашенную Заемщиком 

часть суммы основного долга за каждый день 

просрочки, начиная с первого дня просрочки до 

момента окончания начисления процентов на 

сумму Займа. Размер неустойки подлежащей 

уплате за период , начиная с первого дня, 

следующего за днем окончания начисления 

процентов, до момента фактического 

исполнения обязательств, составляет 0,05479% 

в день на непогашенную заемщиком часть 

суммы основного долга. 

http://www.zaim-mobile.ru/
http://www.zaim-mobile.ru/


 

17.  Информация об иных договорах, 

которые заемщик обязан заключить. 

Информация об иных услугах, которые 

заемщик обязан получить в связи с 

договором потребительского займа. 

Информация о возможности заемщика 

согласиться с заключением таких 

договоров и (или) оказанием таких услуг 

либо отказаться от них  

НЕ ПРИМЕНИМО  

18.  Информация о возможном 

увеличении суммы расходов заемщика по 

сравнению с ожидаемой суммой расходов 

в рублях, в том числе при применении 

переменной процентной ставки  

По заключаемым договорам займа при 

надлежащем исполнении обязательств 

увеличение суммы расходов заемщика по 

сравнению с ожидаемой суммой расходов в 

рублях невозможно.  

19.  Информация об определении 

курса иностранной валюты в случае, если 

валюта, в которой осуществляется 

перевод денежных средств кредитором 

третьему лицу, указанному заемщиком 

при предоставлении потребительского 

кредита (займа), может отличаться от 

валюты потребительского кредита 

(займа) 

НЕ ПРИМЕНИМО. По заключаемым 

между Заимодавцем и заемщиком договорам 

займа иностранная валюта валютой займа не 

является.  

  

  

  

  

  

20.  Информация о возможности запрета 

уступки Заимодавцем третьим лицом прав 

(требований) по договору потребительского 

займа  

Займодавец вправе осуществлять уступку 

прав (требований) по договору займа третьим лицам, 

при этом Заемщик вправе запретить Займодавцу 

уступку прав (требований) по договору займа до 

даты заключения договора займа.  

21.  Порядок предоставления заемщиком 

информации об использовании 

потребительского займа.  

НЕ ПРИМЕНИМО. Заемщик не обязан 

информировать Займодавца об использовании займа.  

22.  Подсудность споров по искам 

Займодавца к заемщику  
Подсудность споров по искам Займодавца к 

заемщику определяется в индивидуальных условиях 

договора займа.  

23.  Формуляры или иные стандартные 

формы, в которых определены общие условия 

договора потребительского займа  

Приложение №1 – Общие условия договора 

займа.  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 


